A presente Politica de Privacidade foi elaborada de acordo com os principios e
diretrizes da Lei Geral de Protecao de Dados (Lei n°® 13.709/2018 alterada pela
Lei 13.853/2019) e demais legislagcdes aplicaveis e visa fornecer informacoes
sobre como os dados pessoais de nosso cliente que sao coletados e tratados pela
IMOBILESTE CORRETORA E ADMINISTRADORA DE IMOVEIS LDTA, pessoa
juridica de direito privado, inscrita no CNPJ/MF n°® 85.517.258/1000-12, com
sede e foro na Rua Europa, n° 216, Centro, CEP 83.323-300, na cidade de
Pinhais/PR.

A Imobileste em ambiente seguro, seguindo padroes rigidos de confidencialidade
garantira a confidencialidade de dados pessoais de nosso cliente, adotando todas
as medidas de seguranca possiveis para manter os dados pessoais coletados
armazenados.

Para fins de interpretacao desta Politica de Privacidade sao considerados nossos
clientes todas as pessoas que, através do site ou por outros meios, fornecerem
dados pessoais a Imobileste corretora e administradora de iméveis LTDA.

- Dos Dados Coletados: Para dar inicio ao atendimento seja de forma pessoal ou
no site, podera a Imobileste corretora e administradora de iméveis LTDA coletar
os seguintes dados para armazenamento do cliente: nome completo, endereco
eletronico, telefones, endereco residencial/comercial, endereco de IP, Cookies,
navegador e dispositivo, uso e navegacao de site e aplicativos.

E, havendo a contratacdo de servicos oferecidos pela Imobileste corretora e
administradora de imoéveis LTDA podera ser coletados e armazenados os
seguintes dados:

Se pessoa fisica: nome completo, RG, CPF, data de nascimento, nacionalidade,
filiacdo, estado civil, nimero de dependentes, dados do coénjuge, dados
empregaticios, endereco residencial completo, telefones de contato em geral,
endereco eletronico e referencias comerciais, pessoais e bancarias.

Se pessoa juridica: razao social, CNPJ, niumero de registro na Junta Comercial,
data de abertura da empresa, inscricao estadual, ramo de atividade, endereco
completo, endereco eletronico, telefones, dados pessoais dos sdcios, dados
pessoais do responsavel legal da empresa e referencias comercias e bancarias.

Nosso cliente se responsabilizara pelo fornecimento das referidas informacoées,
as quais devem ser corretas, completas e veridicas, se responsabilizando pelos
dados informados, bem como por eventual incorrecao deles.

A fim de obter os dados atualizados a Imobileste corretora e administradora de
imoéveis LTDA podera combinar informacoes fornecidas com as informacoes de
fontes terceiras, em conformidade com a legislacao.



Apos a conclusao do cadastro pelo cliente concorda o mesmo que esta dando
consentimento para a coleta, armazenamento e tratamento de seus dados
pessoais.

- Dos Dados Financeiros Coletados: Imobileste corretora e administradora de
iméveis LTDA somente coletard os dados financeiros caso haja a efetiva
contratacao de algum servico, sendo neste ato exigido do cliente, o nome da
instituicao financeira, a agéncia, a conta e o PIX (se houver).

- Da Coleta dos Dados: Os dados coletados serao realizados através do
preenchimento de formulario pelo proprio cliente, com seu consentimento e
concordancia.

- Da Utilizacao dos Dados Fornecidos: A utilizacdo dos dados pela empresa
Imobileste corretora e administradora de imoéveis LTDA sera para o fim
especifico dos servicos a serem prestados pela mesma, os quais foram
contratados, como: celebrar contratos e executar os servicos, manter os dados
cadastrais atualizados, enviar comunicacoes necessdrias ao cliente, enviar
comunicacoes de marketing, notificacoes, prestar o suporte e atendimento
sempre que solicitado, realizar pesquisas, estudos, estatisticas e levantamentos
sempre que necessario, informar sobre mudancas de termos de servicos ou
politicas, dentre outras relacionadas a relacao contratual que vinculam as partes.

- Dos Direitos em Relacido aos Dados Pessoais Coletados: Nosso cliente podera
mediante requisicao solicitar as informacoes sobre os dados pessoais coletados
e sua utilizacao, ter acesso a copia dos referidos dados, retificar dados que
estejam incorretos/incompletos e desatualizados, eliminar dados inexatos ou
quando houve alguma alteracao, solicitar informacodes sobre o compartilhamento
dos dados pessoais, revogar o consentimento nos termos da legislacao, requerer
o cancelamento de marketing a qualquer momento, entrando em contato direto
com a Imobileste corretora e administradora de iméveis LTDA pelos canais de
atendimento para assim solicitar.

- Do Compartilhamento dos Dados Coletados: Os dados coletados de nosso
cliente serao feitos apenas por funcionarios qualificados da Imobileste corretora
e administradora de imoéveis LTDA, os quais precisam ter acesso a tais dados para
prestar o servico de forma qualificada, os quais tratarao os dados pessoais com
o devido sigilo e confidencialidade. E, o compartilhamento dos referidos dados
sera feito apenas por obrigacao legal para atender as intimacoées, ordem judicial
ou processo judicial, para estabelecer, exercer e defender os direitos de nosso
cliente, para empresas parceiras que nos ajudam a conduzir nossos negdcios,
processando os dados pessoais para identificacao na politica de privacidade,
adequando a garantia de seguranca dos dados coletados e armazenados,
parceiros que visam desenvolver novos negdécios e aperfeicoar os servicos
ofertados, prestadores de servicos de marketing, telemarketing, mensagens de
aplicativo Whatsapp, notificacao instantanea e push, rede social e outros meios
de comunicacao, servico de tecnologia como armazenamento em plataformas e



suporte técnico e operacional aos servicos ofertados e prestadores de servicos
de reparos, manutencao, fotografia e vistoria.

- Da Protecao dos Dados Coletados: A Imobileste corretora e administradora de
imoveis LTDA protegera os dados pessoais coletados e armazenara para evitar a
perda, uso indevido e alteraciao dos dados pessoais coletados, oferecendo a
nosso cliente seguranca. Os dados pessoais serao armazenados em servidores
mantido pela propria empresa.

Podera ainda a Imobileste corretora e administradora de imoveis LTDA transferir
e armazenar os dados coletados em outros paises que nao o pais no qual os dados
foram originalmente coletados, sendo que neste caso, sera fornecida a protecao
adequada para a transferéncia internacional de dados, em observancia as demais
diretrizes que compde esta Politica de Privacidade, desde que haja a protecao de
dados pessoais adequado ao previsto na Lei n°® 13.709/2018.

- Do Prazo e Tempo do Armazenamento dos dados pessoais: Os dados pessoais
coletados serao mantidos pela Imobileste corretora e administradora de iméveis
LTDA enquanto houver a relacido com os fins a que se destinam, ou seja, pelo
prazo necessario ao cumprimento da obrigacao, inclusive para fins de conclusao
de pesquisa de estudo e estatisticas.

- Da utilizacdo de cookies: O site da Imobileste corretora e administradora de
imoveis LTDA utiliza a tecnologia de cookies. O cookie é um arquivo que contém
um identificador (sequéncia de letras e numeros), o qual é enviado por um
servidor da web para um navegador da web, sendo armazenado pelo navegador.
O identificador retorna ao servidor toda vez que o navegador solicitar uma
pagina especifica.

Os cookies se classificam como “persistentes” ou “de sessdao”: um cookie
persistente sera armazenado por um navegador da web e permanecera valido até
a data definida, a menos que seja excluido pelo cliente antes da data de
expiracao; um cookie de sessao, por outro lado, expira no final da sessao do
cliente, ou seja, quando o navegador da web é fechado.

Normalmente nao contém informacdes que identifiguem pessoalmente um
cliente de forma direta, mas as informacoes pessoais armazenadas podem estar
vinculadas as informacoes obtidas dos cookies.

O site utiliza esta tecnologia para fins de: i)funcionalidade, a fim de que o usuario
possa ser reconhecido e mantida as preferéncias de navegacao, sendo uma
combinacdo de cookies primarios e de terceiros é utilizada) publicidade,
utilizados para coletar informacdes sobre o visitante ao site, o contetdo visto, os
links e informacodes sobre o navegador, dispositivo e o endereco de IP, sendo
neste caso a politica de privacidade podera ser compartilhada em alguns
aspectos com os parceiros de publicidade, em observancia a legislacao aplicavel.



Contudo, é facultado o nao consentimento a utilizacdo de cookies, podendo,
entretanto, ser afetado algum recurso disponivel o qual podera impactar na
navegacao junto ao nosso site.

- Duavidas sobre a Privacidade de Dados Pessoais: Havendo alguma duvida sobre
a politica de privacidade podera ser feito contato com a Imobileste corretora e
administradora de iméveis LTDA através do telefone (41) 3667-7337 ou via e-
mail: imobileste@imobileste.com.br, a qual estara disponivel para atender e
esclarecer eventuais davidas sobre a coleta de dados pessoais, cuja

- Da Politica de Privacidade: A presente politica de privacidade encontra-se em
consonancia com as legislacbes vigentes - Lei n° 13.709/2018 e Lei n°
13.853/2019, podendo ser revista a qualquer tempo, mediante alteracdo e
modificacdo nas leis aplicaveis, a fim de adequar aos requisitos legais vigentes a
garantir a seguranca de dados.



